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Soru ".. I i i i H 26 Gériisii Kisil SOI'N.IG
No _ GILI BIRIM / PERSONEL IncelenenDokiimanlar / Gériigtilen Kisiler (D)
TOM PERSONEL
1 | Bir 6nceki i¢ tetkik raporu meveut mu? Evet, 03Subat 2023 tarihli i¢ tetkik raporu gorilda.
. iy o Sule TURGUT SIVRI isimli personel web sayfasinda ilan
?
£ Kalltegol|t|ka5| b"',"'Y‘fT,TT‘}‘;M B edilen Kalite politikasini géstermistir. )
Birim riskleri nelerdir? Satin alma riskleri, Streg-Hizmet-
3 Hedef ve Faaliyet riskleri belirlenmis mi? (MEU.KY.LS- i 0|1 2034 ta1rgh2||0héﬂ1E SU : Yl ngﬁ;nﬁtk g’:z;lr;?stfr Listesi
014).Risklerin bertaraf edilmesi igin neler yapilmis? (risk gord o SAYIlt yaa) I
: . ! Sy Koordinatérii atanma yazilan goraldi.
| _sorumlusu, yapilacak faaliyet, termin vb. belirlenmis mi?)
10.01.2024 tarihli MEU.ID.FR-016/01 Akademik ve Idari
4 | Sorumluluk ve yetkiler tanimlanmig mi? Personel Gorev Yetki ve Sorumluluklar Daditim Listesi
o R gérulmustur. EBYS den yazismasinin yapildigi géralda. |
5 ve veri sistemi ¢alisanlar tarafindan biliniyor | Enstiti Sekreteri Fatma BOLAGC'In KYK dokiman sistemini.
T | mu? _kullandigi ve bildigi tespit edilmistir.
EBYS, eposta, telefon ve panolar gibi iletisim metotlarinin
6 | g iletisim metotlar biliniyor mu? Kullanihyor mu? kullanildig: bildirildi. Web Sayfasi iletisim bilgileri ve égretim
elemanlar bilgileri guinceldir.
ialite Eavill iridieisi T ——— MEU.KY.PR-002 Kayitlarin Kontroll Prosedirine gore
7 - em aly ' i" Qﬁg;re:?(&:tril'l' sporum;_l:_na; s esml sorumlular ve resmi yazigsmalarin yonetim kurulu karari ile
ngt']fmg Ec’; mal}’,; Gl olusturuldugu, takip edildigi tespit edildi. (22.02.2022 tarihli
Y y ’ B ve 1920515 sayili yazi)
Birimi ilgilendiren dis kaynakli dokiimanlarin (yasalar, Dis Kaynakii Doktiman (MEU KY.FR-067/00) Formu
8 mevzuatlar vb.) glincelligi hangi periyotlaria, kim gbriildd. Formun Hamit BULBUL tarafindan 29.01.2024
tarafindan nasil sadlaniyor? i tarihinde izlendigi, kayit altina alindigi ve takip edildigi
(Dis Kaynakli Dokiiman Izleme Formu (MEU.KY.FR-067) | goriildi.
Birimin ve Universitenin paydas memnuniyet oranlari Olgme Degerlendirme Merkezi tarafindan memnuniyet
9 birim calisanlart taraflndZnybiliii —— y anket sonuglar génderilmemistir. Birime génderildigi
salls Y zaman paylasilacaktir.
) Dilek ve dnerilerin dilek ve dner talimatina gére yaplldlgl
10 | Dilek ve Onerilerin takibi ilgili talimata gére yapiliyor mu? | tespit edilmistir.27.09.2023 tarihli MEU.KY.LS-018 Dilek
Oneri izleme Listesi goralmistir.
20.12.2023 tarihli Tahakkuk Biriminde gorevll Ertan
— o s 3 YILDIRIM'in talep etmis oldugu Egitim Talep Formu
?
L1 1 Rtk taepemtingar Ridinyorunnz gorilmustir. 09.01.2024 tarih ve 2593486 barkot numarasi
N ile tip fakultesi dekanhigina bildirilmistir.
Uygunsuzluk ve Duzeltici Faaliyet (UDF) konusunda 18.10.2023 tarihli (MEU.KY.FR-022/05) uygunsuzluk ve
12 | herhangi bir dneride bulundunuz mu? Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyet formu incelendi. Uygunsuzlugun Yapi igleri
Dizeltici Faaliyet (UDF) takip formu kullaniliyor mu? | daire baskanhgina bildirildigi ve takip edildigi gérilmustr.
13 Biriminizle ilgili hedefiniz nedir? Kurumunuzun genel 10.01.2024 tarihinde glncellenmis olan Kalite Hedefleri ve
hedefieri nelerdir? Eylem Planlan gérilmis ve FBS ile izlenmektedir.
Not: (14-34 arasi sorular Rektérlik ve Ust yénetime ait sorulardir).
SATINALMA - . = . |
35 Degerlendmlen tedankgi Ilstesn guncel ml'? 13,128,202 ta’.'“.i”de (MEU"_(Y‘LS'..O.'G) deg%rien_q i[ile_r_1
_ | tedarikgi listesinin ele alindi§: ve gincel oldugu géruldi.
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a8 Degerlendirilen tedarikciler degerlendirilerek kriterler | MEU.ID.FR-334 kodlu Tedarikgi Bilgi Formu igerisinde
Slcllmis ma? | kriterlere g6re degerlendirme yapildig gorulda .
Satin alma bilgileri degerlendmlerek satin alma Tedarikgi Bilgi Formunun kullanildidi, yedek parca teminleri
37 | dogrulamalar yapiliyor mu? Tedarikci bilgi formlari icin dogrulamalarin yapildigi gérildi. Muayene kabul
olusturulmus mu? | komisyonu tarafindan yapildig: bildirildi belgesi gériimedi.
38 Satin alma islemleri, Satin alma Sirecine (MEU.ID.SR- Surecin takip edildigi ve personel tarafindan izlendigi
001) uygun olarak ydritulerek izleniyor mu? g6rulda.
SURECI HIZMETIFAALIYET SORUMLUSU
10.01.2024 tarihli MEU.KY.PI-003 nolu Siireg Faaliyet
39 Su:;?ll:,arr/riafhyetler, Slreg:Faglyel Flanndaki gartiora Planlamasi Formu gérildi ve planda belirtilen sartlarin
v ) ) takip edildigi géralda.
40 Birime ait Sureg/ Hizmet/Faaliyet ile ilgili Hedefler Kalite Hedefleri ve Eylem Plani Formu ve Sireg Faaliyet
| belirlenmig mi? izleme Formu gérilda.
Birimin Surecleri/Faaliyetleri ile ilgili ne kadar islem
41 yapilmis / etkinlik degerlendirmesi yapilmig mi ? (Slreg 2023 yil Sureg Faaliyet Plani ve Izleme Formlarinin takip
faaliyet izleme formu (MEU.KY.FR-048), sureg faaliyet edildigi goruldi.
| planlamasi (MEU.KY.PL-003) yapilmig mi?
5 o o . . MEU.KEK.01/00 El Kitabindaki Stre¢ Etkilesim tablosu ve
?
42 | Sureciniz hangi Sure(;ler|§ gtlfl.leslm halindedir? | sireg sorumlulari tablosu goraldi. ) -
43 Sireglerin/Faaliyetlerin hedefi veya etkinligi i¢in ne tur Sireg Faaliyet Planlamasi kaynakian kullanildi herhangi bir
“ | kaynak ihtiyaci var? Herhangi bir talepte bulunulmus mu? | talepte bulunulmadig: gérildu.
44 Sturecin Kontrol kriterleri nelerdir?Sireglerin/Faaliyetlerin | Birimin sireclerinden egitim- dgretim ve satin alma siireci
izleme ve Olctimleri kayit altina alinmis mi? icin kontrol kriterleri géralmustur.
KALITE KAYITLARI VE ARSIV
Evet. MEU.KY.TL.001/01 MEU.KY.FR-018/00
45 | Birim arsivi argiv talimatina uygun mu ? MEU.KY.FR.014/00 MEU.KY.FR.015/00 nolu formlar
_ . goérulmustar.
46 Arsiv yangina, hasarata, 1s1§a, toza, neme, suya karsi Talimata uygun donanimlar (fare kapani, klima, nem olger
nasil korunuyor? Onlemler nelerdir? gibi) kullanildigr géralda.
KAYNAKLAR(Altyapi-Caligma-Bakim Onarim)
. . - Evet. Uygunsuzluk formu ile altyapi sorunlaninin Yapi Isleri |
?
47 | Altyapi ile ilgili herhangi bir sorun var mi? Daire Baskanligina bildirildigi gorald.
48 | Bakim onanim planlari hazirlanmis mi? Guincel tarihli Bakim Onarim Formu gorilda. Periyodik
o takip formuna ulagiimadi.
pi g ; Evet. UDF formunda da belrrtlldlgl glbl tavandan su almasi
?
49 | Galisma ortami ile ilgili herhangi bir sorun var mi* gibi yapisal sorunlar bulunmaktadir.
EGITIM
(Hizmet igi egitim, Kurumsal veya bireysel mesleki ve
teknik egitimler)
Yillik egitim plani hazirlanmig mu, yapilan egitimler bu
50 plan ile uyumlu mu? | 10.01.2024 tarihli egitim plamnm haznrlandlgl q?ruldu
51 Egmm |ht|ya(;lan nasﬂ tespit ed|Im|$t:r'? Egitim Talep Formlariyla tespit edlld|g| gorulda.
09.10.2023 tarihinde Saglik Bakanligi tarafindan “Uzmanlk |
52 | Egitim etkinlik dederlendirmeleri yapiimig mi? Egitimi Yonetimi Sistemi (UEYS) egitimin katilim ve
e ) degerlendirme formlar gérilmustir.
53 | Personelin aldigi egitimler sicil kartlarina iglenmis mi? Cemile YILMAZ isimli personelin sicil karti géralmustar.
TASARIM
54 Tasarlm plam hazwianmug ml’? Birimin tasarimi bulunmamaktadir.
55 | Tasarim girdi ve cikti §aiﬂan bll’bl!’lnl karguluyor mu'?
Tasarim gdzden gecirme, dogrulama ve gegerli kilma
56
" | kayitlan tutuluyor mu? -
57 Tasarimdaki degisiklik kontrolleri i icin kayltlar tutuluyor
mu?
DIGER SDRULAR
Tetkik Tarihi : 02/02/2024 Tetkik Rapor No: ......
o
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58 Birim Kalite Komisyonu olusturuimus mu? Komisyon 16.03.2022 tarihli komisyon uUyeleri ile ilgili alinan karar
Uyelerinin gérevlendirmeleri yapilmis mi? incelendi géreviendirmelerin yapildigi géruldi.
Birim Mezun |zleme Komisyonu olusturulmus mu? L . ,
(Akademik Birimler), mezunlari izlemek icin ne gibi 94'1 , '20.21 tarihl SISEUN |zl?me komlszyorlu"ka.r.arl
58 caligmalar yapiyor, Karar alinmig mi? Alinan kararlarin mce!gndu alansn dyelenin gf)r::.a\;; yaptlgl g?ruldg.t_
say! ve tarihleri nelerdir? Komisyonun 28.12.2023 tarihli karari incelenmistir.
Program mufredat izleme komisyonu toplantilar yapiimis - 2 s
mi? Yapilan toplantilar kayit altina alinarak karqular kayit ngég;tsrﬂa;?ggr::# EL?:S;‘E&?:?E:&;’%E&
60 | atina alinmis .m'? f«.\!!nan Kpraniar ve"gergekles,lmlen toplantisinin yapildidi ve kayit altina alindigi géralmuastar.
Iileatnsar DNAVRORIn wee: SERECZRnaen (06.01.2023 tarihli komisyon karari gériilmistir.)
paylagiimig mi?
¢ ve dig paydas toplantilari yapiliyor mu? ligili kaytlar, 05.01.2023 tarihinde “Bilim Felsefesi Perspektifinden
61 raporlar ve toplanti kararlari mevcut mu? Alinan Endokrinoloji: Teori ve Uygulamalar” (Dokuz Eyliil Uni. Tip
kararlarin sayi ve tarihleri nelerdir?Kararlar PUKO Fakiiltesi Cocuk Saglhigi ve Hast. AD dgretim iiyesi Dog. Dr. Korcan
donglslne gdre izleniyor mu? DEMIR)
Ders igerikleri (Tirkge ve Ingilizce) hazirlanarak taraflarin
62 | erisimine aciimis mi? (Bologna sireci ders bilgi paketi Agilmis ve glincel.
gincel mi,web sayfalarinda paylagiimis mi?)
63 Birim/bolum i¢ dederlendirme raporu web sayfasi 2023 yil Birim Ig Degerlendirme Raporunun web
_ Uzerinden paylasiimig mi? sayfasinda paylasildidi géruldi.
64 Birim /bélim web sayfasinda kalite bashg: altinda Web sayfasindaki bilgilerin/faaliyet raporlarinin giincel
paylasilan veri ve dékumanlar gincel mi? oldugu gorildd.
“ 65 Stllr(llrr?llsz t;g;;ﬁ:adnudgi’;]niiz'iﬂ;g'pﬂ:Séc;krzlllgmm {varsa]pllik Birimin taraf oldugu is birligi protokolleri yoktur.
66 Risk talimatinda belirtilen risk degderlendirme ekibi 22.02.2022 tarih ve 1920515 sayil yazi ile gérevlendirme
olusturulup (ARK, BRK), gérevlendirmeler yapiimis mi? | yapildidi tespit edilmistir.
Kalite komisyonunun ilan ettigi MEU. Kalite Glvencesi
Periyodik Islem Eylem Plani 5. maddesi geregince; genel
67 | memnuniyet anketlerinde disik puanh alanlar igin Memnuniyet Anketleri henliz sonuglanmamigtir.
iyilestirme calismalari yapilmis mi?(lyilestirme Eylem
Plani Formu. MEU.KY.FR-344)
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B\ iC TETKIK RAPORU

RAPOR NO:
TETKIK TARIHi :02/02/2024
TETKIK EDILEN BIRIM : Tip Fakdltesi Dekanhig
BiRIM SORUMLUSU : Prof. Dr. Ali KAYA
TETKIKGILER Telefon No | e-posta adresi |
Bas Tetkikgi Dr. Ogr. Uyesi Bora RESITOGLU 70005 boraresitoglu@hotmail.com T
T oo O ——————
1 T O SRR (P————————————————
TETKIK

TETKIK SONUCU: Yapilan tetkik sonucunda kalite farkindaliginin yiksek oldugu evraklarin diizenli ve
guncel olmasina 6zen gosterildigi géralmustur. Periyodik bakim takip formu kullaniimasi konusunda
tavsiyede bulunulmustur.

ONAY

» Bas Tetkikgi
Birim Sorumlusu _ i
02/02 /2024 1. TetkikGi oo, Imza ;

02 /02/2024

AQIZ‘OJ_\ 2. TetkiKGI .ooooveiieeccieee Imza
: mza

-Prof. Dr. Ali KAYA-

*ASAGIDAKI KISIM TAKIP TETKIiKi GEREKIYORSA DOLDURULACAKTIR.

TAKIP TETKIKI PLANLANIYORSA; TARIHI:  ../.. /...

YAPILMASI GEREKEN FAALIYETLER:

TAKIP TETKIKi SONUCU : TAMAMLANDI [] TAMAMLANMADI []

TAMAMLANDI ISE YAPILAN FAALIYETLER, TAMAMLANMADI ISE YAPILMASI GEREKEN
FAALIYETLER :

PLANLANAN FAALIYETIN TAMAMLANMA TARIHI:  ../../....

Birim Sorumlusu Bas Tetkikgi ONAY
5 Posif assa g Puifosim 1. TetkiKGi..oooovoooceece Imza
................................ Imza T eT— 2.TetkikgGi........c.cccocveerrerrnennn. IM2z2
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