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Tetkik Yapilan Birim Adi :TIP FAKULTESI DEKANLIGI

Acilis Toplantasnrna Katlianlar

Adi Soyadi C .
Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK ( - prof. Dr. Ahmet Hakan BZTURK

Prof. Dr. Mukadder CALIKOGLU

Prof. Dr. MukadderCALIKOGLU

Dog. Dr. ibrahim BASHAN T | Dog. r. Ibrahim BASHAN L 7|
Faklte Sekreteri Merig MISIR ¥ { {1 ._._':-s_’x Fakiilte Sekreteri Meri¢c MISIR mhs:
Yiiksekokul Sekreteri Fatma BOLAG 7 | M Yiiksekokul Sekreteri Fatma BOLAQ M 1"
Emine Giil ERGUN | 2\ Emine Giil ERGUN &,
[ [ !
Vs ILGILi BiRiM / PERSONEL incelenenDokiimanlar / Gérisiilen Kisiler e
TUM PERSONEL
[ 123.01.2020 tarihinde yapilan ig tetkik raporu ve teslim
1 | Bir onceki i¢ tetkik raporu mevcut mu? tutanagindaki tetkik sonucunda uygunluk kanaatine
| varildigi gérilmastar. B
Tip Fakiiltesi Satin Alma Sorumlusu Hiseyin AKINTAS ile
2 | Kalite politikasi biliniyor mu? yapilan gérismede kalite politikasinin bilindigi tespit
edilmistir.
29.05.2019 tarihinde revize edllmts olan MEU KY.LS-
Birim riskleri nelerdir ,risklerin bertaraf edilmesi i¢in ne Q44:nalu Rty Risider vé Firsatiar listelerinin
. yapilmis? (risk sorumlusu, yapilacak faaliyet, termin vb.) 0Iu§turuld_ugu gpruldu. R'Sk. Sqrumlus_u, yapl!acak
faaliyet ve termin kisimlari ile izleme igleminin
| yapildigi gorulda. e
18.04.2016 yayin tarihli MEU.ID.FR-016/01 nolu Akademik
ve Idari Personel Gérev, Yetki ve Sorumluluklar Dagitim
4 | Sorumluluk ve Yetkiler tanimlanmig mi? Listesinin olusturuldugu ve dekan Prof. Dr. Ahmet Hakan
OZTURK tarafindan 22.01.2021 tarihli olarak imzali oldugu
Kalite Yonetlrn B|Ig| Sistemi MEU web say-fasmda
5 | Dokiman ve veri sistemi calisanlar tarafindan biliniyor Yilksekokul Sekreteri Fatma BOLAG, kullanici adi ve sifresi
mu? ile giris yapti ve MEU.KY.LS-012I¢ Tetkik Soru Listesine
N _ulasildi.
ic iletisim metodu olarak Yuksekokul Sekreteri Meng MISIR
tarafindan; EBYS ve e-posta ile haberlesme, telefon, imza
T — karsilidi yapilan i¢ yazismalar, duyuru panolarinin
? ?
6 | lgiletisim metotlan biliniyor mu? Kullaniliyor mu? kullanildi§1 ifade edildi. Birim web sayfast, birim iletisim
bilgileri, 6gretim eleman bilgileri ve e-posta adresleri
- S, _guncel oldugu goridi. -
Kalite kayitlari gergevesindeki sorumluluklar ve resmi ggg Ogroub,ga:'géagg?i:h:ﬂ 3 E?J:I ﬁg200:23[';\;edﬁl‘llgl??603—
7 | yazigmalar Kayitlarin Kontroli Prosediriine uygun yiy gorev gl
Gratolivor mu? dokuman gorulmustir. Kayitlarin Kontroll Proseddrd
y ¥ o _ (MEU.KY.PR-002
Birimi ilgilendiren dig kaynakli dokimanlarin (yasalar, Dokiimanlarin Kontrolti Prosedurine gore (MEU.KY.PR-
8 mevzuatlar vb.) gtincellidi hangi periyotlarla, kim 001) yilda en az 2 kez giincelleme yapilmasi gereken dis
tarafindan nasil saglaniyor? ) kaynakli dokiiman izleme formunda 04.02.2020 tarihinden
(Dis Kaynakli Dokiiman Izleme Formu (MEU.KY.FR-067) | sonra hig giincelleme yapiimadigi tespit edilmistir. e
G L o . 2020 yilindan 6nceki memnuniyet oranlar takip edilicken
Birimin ve Universitenin paydas memnuniyet oranlari
9 birim calisanlar: tarafindan biliniyor mu? 2020 yilina ait memnuniyet anket sonuglarinin hentiz
yayinlanmamis oldugu bildirilmistir.
Ylksekokul Sekreteri Fatma BOLAC ve Ahmet
KUGUKYILDIRIM tarafindan dilek éneri kutusu agilmis
. - —— " fakat 13 Mart 2020 tarihinden itibaren pandemi nedeniyle
?
10 | Dilek ve Onerilerin takibi ilgili talimata gére yapiliyor mu online olarak ydritilen egitim-6gretim den dolayi kutunun
bos oldugu tespit edilmistir. Kisilere ait 26.01.2021 tarihli
o tutanak goruimastar.
11 | Egitim taleplerini nasil bildiriyorsunuz? Idari personelin egitim taleplerini Egitim Talep Formunun
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(MEU.KY.FR-027/00)KYK kapsaminda dolduruldugu
gorildi. (Ebru FIDAN isimli personelin 19.01.2021 Egitim
Talep Formu gérilmistar.). 02.01.2019 tarihinde 2019/10
sayili Fakilte Yonetim Kurulu Karari ile Strekli Mesleki
Gelisim Etkinlik Komisyonunun kuruldugu ve web
sayfasinda yayinlandigi
gorulmustir. http://www.mersin.edu.tr/akademik/tip-
... | fakultesi/kurullar-ve-komisyonlar I S
e ) . 03/02/2020 tarihli Uygunsuziuk ve Diizeltici Faallyet formu
o E:ﬁ:&i:ﬂﬁt é%i:fé?‘;;‘;’l‘s:tr}g’;‘f‘&?"igﬁoﬁ’r’:‘e&‘de (MEU.KY.FR-022/05) dolduruldugu gorildi i¢ denetimdeki
kullaniliyor ;e oneriler dogrultusunda Diizeltici Faaliyet Izleme Formunun
) | duzenlendigi (MEU.KY.LS-021) goruldu
22.01.2021 tarihinde onaylanan MEU. KY.FR.037/03 sayil
birime ait Kalite Hedefleri ve Eylem Plani formu
orilmustir.

Biriminizle ilgili hedefiniz nedir? Kurumunuzun genel

L hedefleri nelerdir?

UST YONETIM (Rektdrliik)

Kurulusa, yasal sartlar ve mevzuat sartlar da dahil olmak
14 | Uzere paydas sartlarinin da yerine getirilmesinin énemi
iletilmis mi? (Calisanlara sorulacak) N
Kalite politikasi olusturularak anlasilir olmasi saglanmis

mi? (Calisanlara sorulacak)

15

Kalite hedefleri olusturularak anlasilir olmasi saglanm|§
mi? (Calisanlara sorulacak)

YG lantilan yapilmis mi? (KYT ye sorulacak)

16

gerekli kaynaklar saglanmig mi? (KYT ye
sorulacak)

KYS etkileyen personel icin yetki ve sorumluluklar
belirlenmig mi? (Calisanlara sorulacak)

18

19

YONETIM TEMSILCISi (ilgili RektorYardimcisi)

20 YT Atama yazisi var ml"

21 | YT Gérev tanimini goreb|||r mly:m’?

22 | Yillik ¢ Tetkik Plani Hazirlanmis ml?

23 | Ig tetkikler duyurularak Yapilmis mi?

Tetkik raporlarinigérebilir miyim? Takip tetkikleri yapilmis
mi?

24

25 Guncel dokuman listesini goreb:llr mlylm’?

26 | Dis kaynakli dokuman listesini gérebilir mlylm'?

Dokiimanlardaki revizyon istekleri var mi? Varsa nasil

27 yapilmis?
o8 Diizeltici Faaliyetler takip ediliyor mu? Dizeltici Faallyet
| izleme formlarina igleniyor mu? B

og Uygun olmayan Uriin/Hizmet takip ediliyor mu?

Formlarina isleniyor mu?

YGG Toplanti duyurusu Yapilmis mi? Giindem maddeleri
30 | standart girdilerini kargiliyor mu? Kararlar alinarak YGG
| toplantisi kayit altina alinmis mi?

31 Veri analiz talimatina gére hangi veriler analiz edilmis,
degerlendirme nasil yapiimis?

32 Sireg etklkeslmlen sorumlularca anlaslhr olmasi

| sagdlanmis mi?

33 | KYS plan1ama51 yapllm|$ mi?

34 Surecllemet pIanIamasn yapllmls ml‘?

Tetkik Tarihi : 04/02/2021 Tetkik Rapor No: ......
L Y
imza Hmza
1. Tetkikgi 2.Tetkikgi
Adi Soyadi Adi Soyadi
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SATINALMA .
T Degerlendirilen Tedarikgi listesinin Satin Alma Sorumlusu -
35 | Degerlendirilen tedarikgi listesi glincel mi? Huseyin AKINTAS tarafindan (MEU.KY.LS-016)
| guncellendigi goruldd.
2020 yilina ait Degerlendirilen Tedarikgi listesinin
e - 5 i g . (MEU.KY.LS-016) olusturuldugu gériildi. 24 adet tedarikgi
36 aegfr:ﬁ“‘:"j’gin tedarikgiler degerlendirilerek kriterler firma oldugu tespit edildi. Her bir tedarikgi firma igin (6rek
¢ b Can Matbaacilik 80 puan) degerlendirmenin yapildigi
goralda.
2020 yilina ait Degerlendirilen Tedarikgi listesinin
o . 18.01.2021 tarihinde (MEU.KY.LS-016) olusturuldugu
a7 | $3un alma bilgileri degerlendirlerek satin alma g6riildi.24 adet tedarikgi firma oldugu tespit edildi. Her bir
e Al yRpriyoer mux tedarikgi firma igin (6rnek Can Matbaacilik 80 puan
_degerlendirmenin yapildig géruldd.
) Satin alma islemleri (MEU.ID.SR- 001) Satin alma sirecine
ag Satin alma iglemleri, Satin aima Siirecine (MEU.ID.SR- uygun olarak yiritildigi gérilmistir. Ornek olarak
001) uygun olarak yurGtulerek izleniyor mu? 14.01.2020 tarihli piyasa fiyat arastirma teklif mektubu
| gérdldd. :
T s e Satin alma bmm| tarafindan olusturulan Riskler/Firsatlar
Satin almayla ilgiliriskler belirlenip Riskler / Firsatlar
39 Listesi (MEU.KY.LS-014) hazirlanmis mi? Llustf:esn“(MEU KY.LS.014) nolu formun olusturuldugu
gordlda.)
SUREG/ HIZMET/FAALIYET SORUMLUSU
| 22/01/2021 tarihli MEU.KY.PL-003/00 nolu Sireg-Faaliyet
Planlamasi giincel formu gériilmistir. I¢ denetim onerileri
= . 5y ! ; dogrultusunda egitimle ilgili tim sireglerin Oz
40 Surer;ller!Fa}?allyetler, Surec¢-Faaliyet Planindaki sartlarla Degerlendirme Raporunda bulundugu ve web sayfasinin
uyumiu mu pano béliminde i¢ ve dis paydaslarin erisimine agik bir
sekilde goérildi.
...... et i e o b i s e et 2 e i h‘ln /""www er\]n Ldu cr{ ‘ikddLm]k”‘L!D tdku}[Ls}f D‘ln()
41 Birime ait Streg/ Hizmet/Faaliyet ile ilgili Hedefler 22.01.2021 tarih ve (MEU.KY.FR-037/00) Kalite Hedefleri
belirlenmis mi? ve Eylem Plani Formu dolduruldugu gézlendi.
Birimin Sureglen/Faahyetlen ile |lg||| ne kadar iglem i s - 2
22/01/2021 tarihli ve MEU.KY.PL-003/00 numarali glincel
4 | YaPimis / etkinlik degeriendirmesi yapiimis mi ? (Streg | ¢ ST P8 TR il (MEO KY FR.
faaliyet izleme formu (MEU.KY.FR-048), slreg faaliyet 048/00) fo nﬁu i-n colenin tir: ' T
planlamasi (MEU.KY.PL-003) yapimigmi? | “o7b0 formu nceienmisir- B
L Can - . . Kalite El Kitabinda “MEU.KEK.01-Sire¢ Etkilesim Tablosu”
2
43 SORFENE Rangl Sureciere etklleglr.r?mh?!‘lr??equr.m | goruldu. Sureg etkilegimi birimle istisare edildi.
Streglerin/Faaliyetlerin hedefi veya etkinligi igin ne tur 22/01/2021 tarinli ve MEU.KY.PL-003/00 numarali giincel
44 - St
| kaynak ihtiyaci var? Herhangi bir talepte bulunulmus mu? | formu gérulmustar.
G ; ; —— . ; . Birimin kullandidi sureclerden Egltlm OQretlm Sireci n;lnde
?
45 E‘gacénvgzr;t?r:q:gﬁe;;er:tZ?:Eg';ilig:?glﬁ:;n/ Faslstiein kontrol kriterleri gérulmustar. (13.01.2021 ve 22.01.2021
| | [Feme ve TieTmen kayl aTina anmis MY | tarihli MEU.KY.FR-048/00 form)
46 Sureg, Hizmet, Faaliyetlerle ilgili riskler/firsatlar belirlenip | 22.01.2021 tarihli MEU.KY.LS-014 Riskler / Firsatlar Listesi
Riskler/FirsatlarListesi (MEU.KY.LS-014) hazirlanmigmi? | gorulmistir.
KALITE KAYITLARI VE ARSIV
47 | Birim arsivi arsiv talimatina uygun mu ? Mgrsin Universites_i_ KYK tarafindan olusturulan arsiv
a = | talimat! dosyada géruldi.
Tip Fakdltesi dekanlidina ait olan arsiv birimi koltuk arsiv
statlistinde olup gerekli arsiv evraklari arsiv talimatina gére
; 5 uni ite bunyesinde bulunan arsive gonderilmektedir.
Argiv yangina, hasarata, i1s13a, toza, neme, suya karsi 5 p
48 nasil korunuyor? Onlemler nelerdir? RO AV o!masm? radimen has,,aravta' yanging, tozg,
neme ve suya kargi énlemlerin alindidi gériildi. Ornek
olarak nem élger cihazinin oldugu, dolaplarin yiliksekliginin
uygun oldugu, yangin tipinin oldugu tespit edilmistir.
KAYNAKLAR(Altyapi-Calisma-Bakim Onarim)

. Tetkik Tarihi : 04/02/2021 [ Tetkik Rapor No: ...
1. Tetkikgi 2 Tetkikgi
Adi Soyadi Adi Soyad!
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Dekan Prof. Dr. A. Hakan OZTURK'Un Temel Tip Bilimleri |
Binasinin yagmurlu havalarda su gecirdigine ile ilgili olarak

49 | Altyapi ile ilgili herhangi bir sorun var mi? Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligina 14.01.2020 tarih
ve 1277528 sayili yaziyla bildirildigi gorulmustur.

Rutin olarak mevsimlik gecis dénemlerinde tim binanin =~
klima sistemleri Tip Fakiiltesine bagl teknik servis

50 | Bakim onarim planlari hazirlanmig mi? elemanlar aracihiiyla kontrol edildi s6ylendi.

Temel Tip Bilimleri binasindaki derslige ait projeksiyon
_cihazinin lambasi degistirilmistir. )
Yagmurlu havalarda bazi odalarda su sizintisi oldugunu
tespit etmis ve Dekan Prof. Dr. A. Hakan OZTURK'iin
T sl “Uygunsuzluk ve Dizeltici Faaliyet formu doldurulduktan
?

51 || Selmn antamuie il bpmeng bir sosn var miz sonra” belirlenen taleplerin Yapi Isleri ve Teknik Daire
Baskanligina 14.01.2020 tarih ve 1277528 sayil yazi ile
iletildigi gérulmustar

EGITIM
(Hizmet ici egitim, Kurumsal veya bireysel mesleki ve
teknik egitimler)

50 Yillik egitim plani hazirlanmis mi, yapilan egitimler bu MEU.KY.PL-002/00 nolu Yillik Egitim Plani formu

~~ | plan ile uyumlu mu? | gérumasgtar.
idari personelln egltlm taleplenm Egltlm Taiep Formunun

T G o i St ey (MEU.KY.FR-027/00)KYK kapsaminda dolduruldugu
=3 | ‘Byfum itlyagian nasi tespitiedimigir? gorildu. Gelen egitim talepleri degerlendirilerek en gok
| talep edilen ve ihtiyac duyulan egitimler dizenlenmektedir.
o - . ) ; Ylzyize yapiimasi planlanan egitimler pandemi nedeni ile
?
=0 | Fofimimtinldepenandimaten yapimig gergeklestirilememistir.
2 o o g : — Ylzylize yapiimasi planlanan egltlmler pandemi nedeni ile
?
55 | Personelin aldig egitimler sicil kartlarina islenmis mi? gerceklestirilememistir.
- TASARIM -
- | UGEP yazilim moduil ile ilgili tam bilgi ve belgeler
56 | Tasarnm plani hazirlanmig mi? dosyalarinda goruldu fakat tasarim planlanmasi
_| MEU.KY.FR-008 formuna iglendigi géruldu. N —
23.03.2018 tarihinde doldurulan MEU.KY.PL-009 dokiiman
57 | Tasarim girdi ve ¢ikti sartlari birbirini karsiliyor mu? kodlu tasarim planlamasi formunun girdi ve ¢ikti sartlarinin
_ birbirine uygun olarak islendigi géruldu. R

58 Tasarim gbézden gegirme, dogrulama ve gegerli kilma UCEP yazilim modula ile ilgili tdm bilgi ve belgeler

| kayitlan tutuluyor mu? | dosyalarda meveuttyr. |

59 Tasarimdaki degisiklik kontrolleri igin kayitlar tutuluyor UGEP yazilim modiilii ile ilgili tam b|Ig| ve belgeler

Tl mu? dosyalarda mevcuttur.
 DIGER SORULAR : : :
60 Birim Kalite Komisyonu olu:;‘.turulifnug mu? Komisyon 19.02.2020 tarih ve 2020-61 sayill Fakilte Kurulu Karari ile
Uyelerinin gérevlendirmeleri yapilmis mi? Birim kalite komisyonu géreviendirmesi yapildigi gorildi.
. " ; 09.08.2018 tarih 05 toplanti sayil ve 2018/23 karar sayisi
Birim Mezun Izleme Komisyonu olusturulmus mu? h i s e
51 | (Akademik Birimler), mezunlan izlemek igin ne gibi :;?:;';ek};ﬂgluoﬁm” goruldd. Akademik birimlerde Mezun
caligmalar yapiyor, Karar alinmig mi? Alinan kararlarin lusturul ,3{ fittiss/ Ao sisrsin edictihikadewilos
say! ve tarihleri nelerdir? olug uru_mus ur. nn.,;wwy.mcrsm.e u.tr/akademik/tip-
fakultesi/kurullar-ve-komisyonlar
15.09.2020 tarihinde Program ve Mufredat Gelistirme
Program mifredat izleme komisyonu toplantilar yapilimig Somisyanu iopiartiss yapilacag Tip Fakdites: Dekanl g
62 | mi? Karar alinmis mi? Alinan kararlarin sayi ve tarihleri | | :09-2020 tarih ve 21074603-050.01.02-1465784 sayili
nelerdir? yazisi ile duyuruldugu gérildi. 15.09.2020 tarih ve 2020/01
sayil karar gorulda.
I I¢c ve dis paydas toplantilari yapiliyor. I|g|I| kayitlar, raporiar
¢ ve dis paydas toplantilari yapiliyor mu? ligili kayitlar, ve toplanti kararlari mevcut. Gukurova Universitesi Tip
63 raporlar ve toplanti kararlari mevcut mu? Alinan Fakuitesi ve TEPDAD Bagkaninin katildidi toplant (web
kararlarin sayl_.ve”tanplgrl nel?rdlr? sayfasinda mevcut). Strekli Mesleki Gelisim
Kararlar PUKO déngusutne gére izleniyor mu? Komisyonunun 05.02.2020 tarihli toplanti raporu. Strekli
Mesleki Geligsim Konferansi

Tetkik Tarihi : 04/02/2021

Tetkik Rapor No: ......

mza | imazs
1.Tetkikgi 2. Tetklkgl
Adi Soyadi Adi Soyadi
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(http:,f!www.mé‘f
gelisim-etkinlikleri-kapsaminda-konferans).

rler/356756/surekli-mesleki- |

TETKIKTE GORUSULEN KiSiLER

Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK
Prof. Dr. Mukadder CALIKOGLU

TETKIKTE GORUSULEN KiSILER

Dr. Ogretim Uyesi Ibrahim BASHAN
Fakilte Sekreteri Meri¢c MISIR

Yiksekokul Sekreteri Fatma BOLAGC
Bil. Islt. Murat Alkan KARADAL

Cemile YILMAZ
Huseyin AKINTAS
Emine Gul ERGUN

Tetkik Tarihi : 04/02/2021 Tetkik Rapor No: ......
imza Imza
1.Tetkikgi 2. Tetkikgi
Adi Soyadi Adi Soyadi
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T.C.
K-Q
MERSIN UNIVERSITESI TSEISO-EN
iC TETKIK RAPORU

RAPOR NO: 2027 -1 /{5*

TETKIK TARIHi : 04/02/2021

TETKIK EDILEN BiRIM : Tip Fakultesi Dekanlig

BiRIM SORUMLUSU : Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK

TETKIKCILER Telefon No e-posta adresi

Bas Tetkikgi Prof. Dr. Zeki YARAR 14611 zekiyarar@gmail.com

0 e E |

e § .
] TETKIK

TETKIK SONUCU:

Dokiimanlarin Kontrolii Prosediiriine gére (MEU.KY.PR-001) yilda en az 2 kez giincelleme yapilmasi gereken dis
kaynakl dokiiman izleme formunda 04.02.2020 tarihinden sonra hig giincelleme yapilmadigi tespit edilmisgtir.

ONAY

Birim Sorumlusu

1. TEtkIKGE  ooveevieeeieieeeccs Imza

2. TetkiKGi woveeevieeeiieccc Imza

OZTURK I YARAR

*ASAGIDAKI KISIM TAKIP TETKIKi GEREKIYORSA DOLDURULACAKTIR.

. . = N _

TAKIP TETKiKi PLANLANIYORSA; TARIHi: 16 /02/2021

YAPILMASI GEREKEN FAALIYETLER: Dokimanlarin Kontrolii Prosediiriine gére (MEU.KY.PR-001) dis
kaynakl dokiiman izleme formunda yilda en az 2 kez giincelleme yapilacaktir.

TAKIP TETKIKi SONUCU : TAMAMLANDI X TAMAMLANMADI []

TAMAMLANDI ISE YAPILAN FAALIYETLER, TAMAMLANMADI ISE YAPILMASI GEREKEN
FAALIYETLER : Dokumanlarin Kontrolu Proseduriine gore (MEU.KY.PR-001) Dis Kaynakli Dokuman
Izleme Formunun 04.10.2020 tarihinde guncellendigi gérulmustar.

f-
PLANLA IYETIN TAMAMLANMA TARIHI: 16 /02 /2021
Bi |, Bé&sfTatidig)/ ) ONAY
16 /02 /202 1.TetkiKGi oo, imza
Prof. Dr. Ahmet Hakan ARAR B TOKIKBE. . covssvsssmmmmsvusinssuss imza

OzZTURK

MEU.KY.FR-019/04 Sayfa 1/1 Yayin Tarihi:25/09/2017



