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otkik Yapllan Bir|m Adl ;TlP FAKÜLTESl DEKNLlĞl
Açılış Toplantısına Katılanlar

Adl soyadl
Prof. Dr. Ahmet Hakan ÖZTÜRK
Prof, Dr. Mukadder ÇALlKoĞLU
Doç, Dr. Gülhan TEMEL

Dr, Öğrotim Üyosi lbrahim BAŞHAN

Fakğlte Sekreteri Meriç lülslR
Fatma BOLAÇ

Kapanlg Toplant|slna Katlanlaİ
Adl soyadl

\-I rof. Dr, Ahmet Hakan ÖZTÜRK
Prof. Dr, Mukadder ÇALlKoĞLU
Doç. Dr. Gülhan TEMEL
Dr. Öğretim Üyesi lbrahim BAŞHAN

("/ Fakülte Sekreteri Meriç MlSlR

Fatma BoLAÇ
I ,{

lLGlLl BlRlM , PERsoNEL

TÜM PERSONEL

Bir önceki iç tetkik raporu mevcut mu?

Kalite polltikasl biIiniyor mu?

Birim riskleri nel6rdir ,risklerin bertaraf edilmesi için
ne yapülmlş? (risk sorumlusu, yapllacak fiaaliyet,
tefmin Vb,)

lç iletişim metotlan biliniyor mu? Kullanlllyor mu?

Kalite kayltlarl çerçevesindeki sorumluluklar ve
resmi yazlşmalar Kayltların Kontrolü Prosedür(ıne
uygun yürütülüyor mu?

Birimi iIgilendiren dlş kaynakll dokümanlann
(yasalar, mevzuatlar vb.) güncelliği hangi

8 penyotIarla, kim taraflndan nasll sağlanlyor?
(Dlş Kaynakll Doküman İzleme Formu (MEu.KY.FR-

Birımin ve üniversitenin paydaş memnuniyet oranları
b|rim çalışanlan taraflndan biliniyor mu?

Dilek ve Önerilerin takib| ilgilitalimata göre yaplhyor
mu?

2018 yllt iç ietkik raporu Ve teslim tutanağl görülmüştijr,

Tlp fakültesı Kallıe Biriml uyeslDr.Öğr Üyesi Huseyin SELVl .le yapllan
görüşmede kalite politikasınln bilindiği tespit edilmiştir.
08.01.2019 tarihinde onaylanan MEÜ,KY,LS-o14 nolu Birimin
Riskler ve Fırsatlar listelerinin oluşturulduğu görüldü,
ancak Dahili Tlp Balimleri Bölümü Ve cerrahi Tlp Bilimleri Bölümüne ail
anabilim/bilim dallarınln 6ğitim ile il9ili hedef ey|em planlarl Ve
risk4lrsatlar ljsteleri görülememiştir, 2019 ylllndan itibaren hedef aylem
planlarlnln Ve riskler flrsatlar listesinin bu bölümlerce de doldurulmasl
gerekliliği Ve doIdurulan formlar|n yll Sonu gerçskleşme oranlanyla ilgili
karar tutanaklarlnın tutulmasl istendi, Kalİte Komisyonunun karar
tutanaklarlna ulaş 1lamadl
MEsEKOK birim kalite temsilcisinin ilgili görev tanlmlannda eksiklik

oIduğu görüldüğünden 9örev tanlmlarlnln vo dağılımlarının yeniden
planlanmasl gerekir,
Kalite Yönetim Bilgi sistemi lvEü web sayfaslnda
MESEKoK sekreterj Emine Gül ERGÜN,kullanlÇı adl ve şifresi ile girış
yaptl ve MEU.KEK.0,1 nolu doküman Kalita El Kitablna ulaşlldl,
lç iletişim metodu olarak Şef Fatma ÖZYAZGAN; EBYS ve e-posta ile
haberleşme, telefon, imza karşlllğı yapılan iç yazlşmalar, duyuru
panolarlnln kulıanlıdlğl ifade edaldi, Birim web sayfas. birim iletjşjm
bilgileri, öğretim elemanl bilgileri Ve e-posta adresleri günceldir,
Birim Arşiv sorumlusu Murat ALKAN KARADAL 10.05,2018 tarih ve
841 37479-903,07.01-E,725448 sayllı yazl ale görevlendirildiği döküman
bilgisine ulaşllmlştır, Kayltlarln Kontrolü Prosodürü (N,lEÜ.KY.PR-002)

Dokümanlann Kontrolü Prosedorü lVEÜ.KY,PR-001 nolu prosedürde
belirtildiği gibi; "dlş kaynakll dokümanlarln gOnceIliğin takibı için
gör€Vlendirilen Şube MüdOrü Çetin YALÇlN, Yüksekokul sekretori Fatma
BoLAÇ ve Şef Fatma öZYMGAN taraflndan 6 aydan uzun olmamak
üzere yıld8 en az 2 defa izlemek ()zere 30.01 .2019 ,tarih ve 21074603-
903.07,01-E.956008 saylll yazl ile görevlendirildikl€ri görüldü.01 ,02.201 9

tarihli MEÜ.KY.FR-067 nolu formun dolduruldu ğu 9örüldü
2a 18 ylll ldarj personel memnuniyet oranı Doç.Dr.Gülçin YAPlcl
tarafından 3,05 olarak belirtildi. (http;//www.mersin.edu,tr/akademik/tio-

fakultğsi/pano)

3

4

5

6

0

adresinde gösterildj,
Dileİ Önenİerİn, Diİek ve öneriIerin Değerlendirilmosi Talimahna göre

Yüksekokul sekreteri Fatma BoLAÇ Ve Şaf selime z|YLAN taraflndan
yaplldlğl te§pit edilmiştir, 7 adet diıek öneri formuna 5 adet form dlşı
dökümana yazılı dilek-öneri bulunmuştur, Sosyal alan hakklndaki dilek

öneri 23,o1 ,2019 tarih ve 6941 1653-022.99-E,949328sayılı yazı ile Yapı

lşleriş Daire Başkanltğlna ıletildiğı 9öruldü,

o
No lncelenenDokümanlar / Göİiı9ül6n Ki9llor

üEü.KY,lR.oo8 ^

AR
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Tetkik Rapor NoTetkik Tarihi : 0510212019

l Dr. Öğr, Üyesi Serpil YAL|tü KAYA z.lattitçi
Adı Soyadl
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I

sorumluluk ve Yetkiler tanlmlanmlş ml?

l
Doküman Ve Verl sistemi Çall§anlar taraflndan
biliniyor mu?
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sayfa No 214

Akademik person€lin eğitim taleplari yllda bir kez surekli mesloki geIişim
komisyonu taraflndan allnmadlğl görülmüştür,
10l1212018larihli UygUnsuzluk Ve Düzeltici Faaliyet formu (lüE

Doküman kodu
yurijrlük Tarihi

MEü.KY.Ls-o12
lı.os.ıoıo

Eğitim taleplerini nasll bildiriyorsunuz?

KY,FR_

3
Biriminizle ilgili hedsfiniz nedir? Kurumunuzun genel
hedeferi nelerdio

Osr vöııerlıı 1neı<ttırıuı<1

Kuruluşa, yesal şartlar Ve mevzuğt şartlarl da dahil

022103) doldurulduğu 9örüldu, Fakat i19ili birim€ gönderildiğine dair yazl
ve belgelere ulaşllamad|.
08.0,1,2019 tarihinde onaylanan MEÜ.KY.FR.037/03 sayllI birime ait
Kalite Hedeİ|eri ve Eylem Planl formu 9örOlmüştür, 2018 ylıl hedeflerinin
gerçekleşme durumu il€ ilgili tüm birimlerin karar almadlğl 9ö216mIondi V€
tlp fakültesi dekanhğlnln, dekanllğa ait kurullarln, lem8l bilimler
bölüm(lnün kalite hedeflgriVe eylem planlan ile ilgili karar
tutanaklannlntutulmasl ist€ndi.

15

16

17

18

19

olmak üzere paydaş şartlarlnln da yerine
getirilmesinin önemi ileti|miş mi? (Çahşanlara
sorulacak)
Kalite poliljkasl oluşturularak anlaşllır olmasl
sağlanm|ş ml? (Çallşanlara sorulacak)
Kalite hedel]erj oluşturularak anlaşlllr olmasl
sağlanmlş ml? (Çallşanlara sorulacak)

YGG toplantllarl yapılmış ml? (KYT ye sorulacak)
l«s için gerekli kaynaklar sağlanmlş mı? (KYT ye
sorulacak)
}(\'s etkileyen personel |ç|n yetki Ve sorumluluklar

2

belirlanmi mi? al nlara sorulaca
YöNETlM TEMslLclsi (İlgİlİ ReKör Yardımclsl)

20 YT Atama y9ztsı Var ml?

YT Görev tanımınl g<ıreıiıir miyim?

Yllhk lç Tetkik Planl Hazlrlanmlş ml?

lç tetklkler duyurularak Yapılmış mı?

Tetkik raporlannügörebjlir miyim? Takip tetkikleri
yapülmlş mt?

Güncel dokuman listesini görebilir miyim?

27

D|ş kaynakll dokuman listesini 9örebilir miyim?

Ookümanlardaki revizyon istekleri var ml? Varsa
nasll yapIlmlş?
Düzeltici Faaliyetler takıp ediliyor mu? Düzeltici
,laaliy9! lz|eme tgrmlg[|n9 işleniygr t],]u?
UygUn olmayan Urün/Hizmet takip ediliyor mu?
Formlanna işleniyor mu?
YGG Toplantl duyurusu Yapllmlş ml? Günd8m
maddeleri standart girdilerini karşlhyor mu? Kararlar
allnarak YGG toplantlsl kaylt alilna a]ınm]ş mı?
Veri analiz talimahna göre hangi verilor analiz
edilmiş, değerlendirms nasll yapılmlş?
süreç etkileşimleri sorumlularcl anlaş|lIr olma§l
sağlanmlş ml?

KYs planIamasI yapllmlş m|?

süreç/Hizmet planIamasl yapllmlş ml?

32

28

30

31

32

34

35

sATlNALMA

Değerlendiril6n tedarikçi listesi güncel mi?

MEü KY,FR-008

,l<, /:.

Tetkik Rapor No

Dr, Öğr. Üyesi serpil YAL|M KAYA 2.Tetkikçi
Adt Soyadı

Tetkik Tarihi ,. o5l02n019

I

11

| | ouzeıtlci Faaliyet (DF) konusunda herhangi bir'12 öneride bulundunuz mu? Dozellici Faaliyet (DF)
takio formu kullanlllvor mu?ll
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Değerlendirilen Tedarikçi ]jstesinin güncğl olduğu görtl]dü.
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2018 ylllna ait Değerlendirilen Tedarikçi listesinin 08,01 ,2019 tarihindo
(MEÜ.KY,LS-016) oluşturulduğu göruldü,29 adet tedarikçi f]rma olduğu
tespit edildi. Her bjr tedarikçi İirma için (örnek D|GlLlFE LTD, ŞTl. 80
puan) değedendjrmenin yaplldlğl görüldü,
satın alma doğruları için 2018 yllına ait tedarikçi bilgi formunun
(MEÜ,lD,FR-334/00) fotokopi makinasl, yedek Parça allml ve tener allml
için dolduruldUğu 9örüldü.
satln alma işlemleri (lVEÜ,lD.sR-oo1) satln alma sürecine uygun olarak
yür0tuldüğü görülm(ıştür. Örn€k olarak 03,12,201E tarihli piyasa fiyat

irEü.KY.Ls-0l2
,l4.05.20r0

37

Doküman kodu
yürürlük Tar hi

Revizyon Terihi / No

sayfa No

39

satln alma işıemleri, satın alma sürecine
(MEÜ.lD,SR-001 )uygun olarak yürütülerek izleniyor
mu?

Süreçler/Faaliyetler, Süreç_Faaliyet Planlndakı
şartlarla uyumlu mu?

Birjm6 ait süred HizmeuFaeliyet ile ilgili Hedefier
belidenmiş mi?

ara şt lrma leklif mğklubu 9örüldü

02l1212018 ladhli MEÜ.KY.PL-003/00 nolu Süreç-Faaliyet Planlaması
güncel formu görülmüştür,
40-46 nolu başıtklarla ilgili süreç Faaliyet lzleme Formunda eğitam Ve
satlnalma sürecinin planlamaslnln yaplldığı ancak 31.12,2018 tarihli
(MEÜ.KY.FR-048/00) izlem formunUn Uyumlu bir şğkilde doldurulmadlğl
tespit edildi Ve formlafln uygun hale getirilmesi istendi,
08,o1.2o19 tarih Ve (MEÜ,KY,FR-037/00) Kalite HedefleriVe Eylem Planı
Formu do|durulduğU gözıendi.

Kalite El Kitab;;da "MEÜ. KEK.o1-Süreç ritııeşım ıaoioiu'; goruıou
Süİeç elkileşimi birimle istişare edjldi,

18/012019 tarihli Ve i,4EÜ.KY.PL-003 numarall güncel form görülmüştür

Satln 8lm8yla ilgiliriskler belirlenlp RIskler / Flrsatlar §atın alma birimi taraflndan oluşturulan Risklor/Fırsatlar Listesi
Listesj ırEÜ.KY. Ls_o14 hazlrlanmI m0 MEÜ.KY,Ls.014 nolu formun olu uruld u örüldü

sÜREç/ HlzMETrFAAL|YET soRuİtitLUsu

40

41

Birimin süreçleri/Faaliyetleri i|e ilgjlı ne kadar işlem
yapllmlş / etkinlik değerlendirmesi yapl|müş ml ?
(süreç faaliyet izleme formu (MEÜ.KY,FR-048),
süreç faaliyel planlamasl (NrEÜ.KY,PL-003)

42

43

44

yapllmlş ml?

süreciniz hangı süreçl6de etki16şim halindedir?

Süreçlerin/Faaliyetlerin hedef] Veya etkinliği içın ne
tür kaynak ihtiyacl var? Herhangi bir talepte
bulunulmu ş mu?
surecin kontrol kriterleri
nel€rdir?Süreçlerin/Faaliyetlerin ızleme Ve ölçümleri

Birimın kullandlğl süreçlErd€n Eğitim Öğretim Süreci içinde kontrol
krit€rleri görulmüştür, (31.12.20,18 tarihli MEÜ.KY.FR-O48/00 form)

45
kay( altlna alünmüş mı?

46

48

süreç, Hizmet, Faaliyellerle ilgili risklsr/rlr§atlar
belir|enip Riskler/FırsatIarListssi (MEÜ.KY,ts_ol 4)
hazlrlanml mı?

KAL|TE KAY|TLAR| VE ARşİV

47 Birim arşivi arşiv talimatlna uygun mu ?

08.01.2019 tarihli MEÜ.KY.Ls_o14 Riskl6r / Fürsatlar Listesi
görülmüştür.

l\.4ersin Üniversitesi KYK taraf İndan oluştuİÜ lan arşiv talimatl dosyada
görüldü.
iıp Fakültesi dekanlığına ait olan arşiv birimi koltuk arşiv statüsünde olup
gerekli arşiV evraklar arşiv talimatlna göre üniversitemiz bOnyasinde
bulunan arşive gönderjlmekted r. Koltuk erşiv olmasına rağmen haşarata.
yan9ına, toza, neme ve suya karşı önlemlerin alındığı görüldü. Örnek
olarak nem ölçer cihazlnln olduğu, doıaplarln yükseklığinin uygun olduğu,
an ln t nün oldu u tes t edilm

Dekan Prof, Dr, A. Hakan ÖZTÜRK'ün binanln yağmurlu hgvalarda su
geçirdiğine dair Yapl lşleri ve Teknik oaire Başkanllğına 10.12,2018 tarih
ve 21074603-813.01.01.01.E,908170 say|h yazlyl8 bildirildiği
görülmüştOr,

ArşiV yanglna, haşarate, ışlğa, toza, nam€, suya
karşl naslI korunuyor? Önlemler nelerdir?

KAYNAKLAR(AltygPl-Çehşma.Bakım onanm)

50 Bakım onarım planları hazırlenmış mı?

Öğrenci işleri biriminjn fotokopi makinasI onarüml için 28.05.2018 tarihli
Bakım onanm Talep Formu (lVEÜ.lD.FR-228) Ve Ün|Versit8 dlşlndan
fotokopi makinasl için gelen porson6lin doldurduğu teknisy€n raporu
formlan görüld0. Rutin olarak movsimlik geçiş dönemlerinde tüm binanln
klima sistemleriTıp Fakilltesine bağh teknik servis elemanlan arac|llğlyla
kontrol edildi söylendi.

Tetkik Rapor NoTetkik Tarihi ,. 05l0a2019

R Dr, Öğr, Üyesi Serpil YALIM KAYA 2.Tetkikçi
Adl soyadl

MEa.XY.FR

rof
lmza .

l

eA I Değarlendirilen tedarikçiler değerlendirilerek kriterler-- ölçOlmüş mü?

satln alma bilgileri değerlendinlerek satln alma
doğrulamalan yapılıyor mu?

l

]

18/o1l2o19 tanhli ve MEÜ.KY. PL_oO3/oo numarall günc€l formu vo
31.12.2018 tarihli (tüEÜ,KY,FR-048/00) formu incelenmiştir, l\rEÜ.KY,FR-
046/00 nolu formun plandaki bilgilerle uyumlu olmadlğl görüldil Ve l

uyumlu hale getirilmesj istendi. l

I

I

l

49 
l 

Altyap| ile ilgili herhangi bir sorun var mı?

L

l

t

]

l
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Yağmurlu havalarda bazı odalarda sU slztntlsI o|duğunu tespit etmiş ve
Dekan Prof, Dr. A. Hakan ÖZTÜRK'ün "Uygun§uzlUk ve Duzeltioi Faaliyet
formu doldurulduktan sonra" belir]enen taleplerin Yapl lşleri ve Teknik
Daire Başkanllğlna 10,,12.2018 tarih Ve 21074603-
813.01.01.01.E.908170 sayılü yazıylaile iletildiği görülmüştür.

51 Çallşma odamı ile ilgili herhangi bir sorun Var ml?

E T ı,
(Hizmet lçi eğlt|m, Kurumsal Veya blroysol
m9slgki vo toknlk eğltlmler)
Yılltk eğitim planl hazlrlanmlş ml,yapllan eğitimler
bu plan ile uyıımlu mı?

Eğitim ihtiyaçlan nasll tespit edilmiştir?

Eğitim etkinlik değerıendirmeleri yapllmış mı?

52

54

55

MEÜ,KY.PL-002/00 nolu Yllllk eğitim planl İormU görülmüştür, Yapllan
kalite eğitimlerinin bu plan kapsamında yapıldığı tespit edilmiştk.
Akademik personelin eğitim talepleri yllda bir kez sürekli mesleki gelişim
komisyonu taraf lndan allnmadüğl görülmüştür.
Birimde 28.09,2018 tarihinde düzenlenen Meslek Etiği Sunumu konulu

Personelin aldığı eğitimler sicil kartlanna işlenmiş
mi?

56 Tasarlm planl hazlrlanmış ml?

itime ait 16 adet Eğıtim Değerlendilme Formu görülmüştür.

örülmü tür

Birim person€line 28.09,2018 tarihinde düzenlenmiş olan Meslek Etiği
sunumu konulu eğitime 25 personel katllmlştlr. Eğitim Katılım Formu
(MEÜ,KY.FR.028) Ve Eğitim Değerlendirme Formları (MEÜ,KY,FR-029)

TAsARlM
UÇEP yazlllm modülü ile ilgili tüm bilgi ve belgeler dosyalannda gör(jldü
fakat tasarlm planlanmasl MEÜ,KY.FR-008 formuna ışlenmediği tespit
edildiğinden ilgjli formun düzenlenmesi istendi,

57 Tasarlm girdi Ve çlktl şartlan birb|rini karşılıyor mu?

58
Tasanm gözden geçirme, doğrulama Vg gsç6rli
kllma kayltlarü tutuluyor mu?

Tasarımdaki değişiklik kontrolIgri için kayltla.
tutuIuyor mu?

iıave soauı_an
60 Birim Kalite Komisyonu Kurulmuş mu ?

uÇEP yazll]m modülü ile ilgilitüm bilgi Ve belge16r dosyalannda 9örüıdü
fakat tasanm planlanmasl MEÜ,KY,FR.008 formuna işlenmediği tospit
edildiğinden ilgili formun düzenlenmesi istendi
UÇEP yazlllm modolü ile ilgili tüm bi|gi Ve belgeler dosyalarlnda görüldü
fakat tasarlm planlanmasl ı/EÜ.KY.FR-008 formuna iŞlenmediği tespit
edildiğindğn ilgili formun düzonlenmğsi istandi,
UÇEP yazllım modülü ile ilgili tüm bilgi ve belgeler dosyaıannda görüldü
fakat tasarım planlanmasl MEÜ,KY,FR-008 formuna işlenmediği tespit
ed jldiğinden ilgili formun düzenlenmesi istendi,

13.02,20l8 tarih ve 21074603-903,07,01 sayllı yazlyla Birim kalite
komis nu örevlendirme§i ıld ı örüldü
09,08,2018 tarih 05loplantl sayllı Ve 2018/23 karar sayısl Fakülte Kurulu
karan görüldü. Akademik bjrjmlerde MezUn izleme komisyonu

59

61
ı.4ezun lzleme Komi§yonu Kurulmuş mu? (Akademik
Biriml€0

oIu urulm r, Birimdeki ltlar incelendi

TETKIKTE GöRüşüLEN KlşiLER

Prof. Dr. Ahmet Hakan ÖZTÜRK

Prof Dr lüukaddor ÇALlKoĞLU

Doç Dr. Gülhan TEMEL

Dr Öğrellm Üyesi Ibrahim BAŞHAN

Fakülte sekreteri Meriç MlŞlR

TETKiKTE GöRÜşÜLEN KişiLER
Fetma BoLAÇ

Fatma özYAzGAN

lüurat Alkan KARADAL

lç ve dış paydaş toplantılan yapılıyor mu? lİgİİİ
kay(|ar, rapoflar ve toplanh kararlarl mevcut mu?
Kararlar PUKÖ döngOsüne göre iz|eniyor mu?

lç Ve dlş paydaş toplantlIarl yaplılyor. llgili kayltlar, raporlar ve toplantı
kararları mevcut. (20.04,2018 tarih vs 6941 1653-050.01.02-E.708832
sayllI toplant| yazlsl.)

Tetkik Tarihi,. 05l0u2019

Dr
.]

2,Tetkikçi
Adl soyadl

Tetkik Rapor No

ı9Eü (Y.ER

rof
Dr. Öğr. Üyesi Serpil YALIM KAYA

I

I

4l4
1

I
I

l

ll

l

I
I

l

I

I

I

l

l ıu."vın nrıııreş

] cemlle YlLijlM

l

I

l
I



ffi T.c.
MERslN üNlVERslTEsl

iç TETKiK RAPoRU

x.o
15İ-l!o-İN

TETK|K TAR|Hi

TETKlK EDiLEN BlRlM

BlRlM soRUMLusu

2|

TETKlKçlLER Telefon No e-posta adresi

Baş Tetkikçi Prof, Dr. Zeki YARAR 14611 zekiyarar@9maal.com

syalim@mersin.edU.tr1) Dr, Öğr. Üyesi Serpil YAL|M KAYA 13997

TETKiK
TETK K SONUCU:
3- 08.01.2019 tarihinde onaylanan MEÜ.KY.Ls-o14 nolu Birimin Riskler Ve Flrsatlar listelerinin
oluşturulduğu göıüldü, ancak Dahili Tıp Bilimleri Bölümü Ve cerrahi Tlp Bilimleri Bölümüne ait
anabilim/bilim dallarlnln eğitim ile ilgili hedef eylem planlarl Ve risk/fırsatlar listeleri görülememiştir. 20,19
ylllndan itibaren hedef eylem planlar|nln ve riskler flrsatlar liste§inin bu bölümlerce de doldurulmasl
gerekljIiği Ve doldurulan formlarln yll sonu gerçekleŞme oranlarlyla ilgili karar tutanaklarlnln tutulmasl
istendi, Kalite Komisyonunun karar tutanaklarlna ulaşllamadl.

4- MESEKoK birim kalite temsilc|sinan ilgili görev tanımlarlnda eksiklik olduğu görüldüğünden görev
tanımlarının ve dağılımlarının yeniden planlanması gerekir.

11- Akademik personelin eğitim taleplerinin yılda bir kez sorekli mesleki gelişim komisyonu tarafından
alınmadığl görülmuştür.

12-1011212018 |arihli Uygunsuzluk Ve Düzeltici Faaliyeİ formu (M EÜ, KY. FR-022/03) doldurulduğu
görüldu. Fakat ılgili birime gönderildiğine dair yazl ve belgelere ulaşılamadı.

13- Birime ait Kalite Hedefleri Ve Eylem Planıformu görülmOştur, 2018 ylll hedeflerinin gerçekleşme
durumu ile ilgili tüm birimlerin karar almadlğl gözlemlendi Ve tlp fakültesi dekanlığının, dekanlığa ait
kurulların, temel bilimler bölumunun kalite hedefleri Ve eylem planları ile i19ila karar tutanaklarlnın
tutulmasI istendi,

4046- 02l1212018 tarihli MEÜ. KY. PL-003/00 nolu Süreç-Faaliyet Planlamasl gOncel formu görulm(,1ştür.
40-46 nolu başllklarla ilgilı St]reç Faaliyet lzleme Formunda eğitim ve satlnalma surecinin planlamaslnln
yaplldığl ancak 31-12.2018 tarihli (MEÜ. KY, FR-048/00) izlem formunun uyumlu bir şekilde doldurulmad|ğl
tespit edildi Ve formlarln uygun hale getirilmesi istendl,

53- Akademik personelin eğitim talepleri yılda bir kez sürekli mesleki gelişim komlsyonu tarafından
alınmadlğl görülmüştür.

, 56-59 UÇEP yazlllm modülü ile ilgili tOm bilgi Ve belgeler dosyalarlnda göruldü fakat tasarlm planlanmasl
l\,4EÜ. KY. FR-008 formuna i lenmedi ites it edi di inden i ili formun düzenlenmesi jstendi
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TAK|P TETK|KI PLANLAN|YoRSA; TARiHi: 15 l 02 t2o1g
YAPlLMAsl GEREKEN FAAL YETLER;
3-Kallte Komisyonunun 28.02,2018, 05.03.2018 tarihIi önceki karara tutanaklarl KYK Dosyaslna eklendi
Ve Kalite Birim Temsilciliğinin üyeleri aras|nda 06.02,2019 tarihinda görev dağılıml yapllarak alınan
kararlarln hIzlıca gerçekleştirilmesine Ve eksiklerin tamamlanmasına yönelik karar allnmıştır Ve bundan
sonraki sürecinde aynl şekilde yüruttJlmesi konusunda mutabakata Varlldl.

4- MESEKoK görev yetki Ve sorumluluk dağllımı MEÜ.lD, Fr,016-0,1 nolu akademik ve idari personel
görev, yetki ve sorumluluk]ar dağlllmı listesınin 06.02.2019 tarihlnde iç denetimdeki öneriler
doğru|tusunda yeniden duzenlendiği görü|dü.

11- ldari personelle ilgili eğitim talep formalarünln allnarak uygun görulen eğitimlerin planlandlğl
ancak iç denetimde dikkat çekilen akademik personelin eğİtim taleplerjnin de bundan sonraki süreçte
allnmasl için planlan yaplldlğl göruldü. 12.02,20,19 tarihinde Ttp Fakültesi Ka|ite Birim Temsilcisi taraflndan
Anabilim Dalı Kalite Birim sorumlularına veriIen TS EN-lS0_90O 1:2015 iç denetim
biIg jlendirmesine yönelik yapllan hizmet içi eğitimin alınan talep formu doğrultusunda yaplldığı tespit edildi.

12- 10l1212018larihli Uygunsuzluk Ve Duzeltici Faaliyet formu (MEÜ, KY. FR-022/03) doldurulduğu
Ve 10,12,2018 tarıh Ve 21074603-813.01,01,01-E,908170 saylll yazI ile
Yapı lşleri Daire Başkanl|ğ|na yazİ jle bildirildiği göruldu.

1 3- Tıp Fakijltesi Dekanlığ|nln 2018 ylIl hedeflerinin gerçekleşme durumu Ve 2019 y|ll hedeflerinin
ile ilgili '1 1 .02,2019 tarih Ve 2019-01 saylll Birim Kalite Komisyon Kararl görüldü.Temel Tlp Bilimleri Ve
Kurulllara ait 08.02.20'19 tarih Ve 20'19-02 saylll Birim kaIlte Komisyon Kararl görüldü. cerrahi Ve DahiIi
Bilimlere ait anabilim dallarlnln 2019 ylll hedeflerinin gerçekleştirme durumlarına göre de ilgili toplantı
karar tutanağlnln düzenlenmesi Tüp Fakültesi DekanIlğl Kalite Birim Temsilciliği taraflndan planlandlğı
görüldü.

40-46-5üreç/faaliyet izleme formu (MEÜ, KY, FR,048/00) süreç/faal|yet planlamasI formu ile
(MEÜ.KY.PL-003) uyumIu olarak yeniden duzenlendiği t6spit edildi.

53-1dari personelle ilgili eğitim talep formalarınln allnarak uygun görOlen eğitimlerin planlandlğl
ancak iç denetimde dİkkat çekilen akademik personelin eğitim taleplerinin de bundan sonraki süreçte
allnmasl için planlan yaplldığl görüldu. 12.02,2019 tarihİnde Tlp Fakültesi Kalite Birim Temsilcisi taraflndan
Anabilim Dalı Kalite B|rim sorumlularlna Verilen TS EN-lSo-9001 :2015 iç denetim
bilgilendirmesine yönelik yapllan hizmet içi eğitimin allnan talep formu doğrultusunda yaplldığl tespit edildi,

56-59 UÇEP yazlllm modOIunun tasarlm planlamasl ile ılgili dosyada varolan bilgilerin (MEÜ,KY,FR-008)
formuna işlendiği tespit edildi. Girdj şartlarlnln oluşturulduğu ancak tasarlm aşamasl devam ettığinden
ve henuz tamamlanmadü ından lkt artla rln ün lanlandı l ancak tamamlanmadl l tes ıt edildi
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