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Mersin Üniversitesi 

İç ve Dış Paydaş Listesi 

 
 

Üniversitemizde paydaşların belirlenmesi, gruplandırılıması ve önceliklendirilmesi stratejik plan hazırlık  

çalışmaları kapsamında yapılmaktadır. Üniversitemizin 2023-2027 dönemi startejik planında paydaşlarla 

ilgili bölüm ve paydaşlarla olan ilişkilerin tanımlandığı ilgi/etki matrisleri aşağıda verilmiştir.  

 
 
(2023-2027 Stratejik Planı, s.28) 

 

2.7.1 Paydaşların Tespiti, Sınıflandırılması ve Önceliklendirilmesi 

 

Paydaşlar, Üniversitemizin ürün ve hizmetleri ile ilgisi olan, Üniversiteden doğrudan veya dolaylı, olumlu 

ya da olumsuz yönde etkilenen veya Üniversitemizi etkileyen kişi, grup veya kurumlardır.  

 

Paydaşlar tespit edildikten sonra; Üniversitemiz ile farklı paydaşlarımız arasındaki ilişkilerin doğru 

tanımlanabilmesi için iç paydaşlar ve dış paydaşlar olarak sınıflandırılmıştır. İç paydaşlar, Üniversiteden 

etkilenen veya Üniversiteyi etkileyen, Üniversite içindeki kişi veya gruplardır. Dış paydaşlar, 

Üniversiteden etkilenen veya Üniversiteyi etkileyen, Üniversite dışındaki kişi, grup veya kurumlardır. 

Üniversite faaliyetleriyle ilişkisi olan diğer kamu ve özel sektör kuruluşları, Üniversitenin ürettiği ürün ve 

hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kişi, grup veya kurumlar dış paydaş olarak 

değerlendirilmiştir. Üniversitemizin paydaşlarla ilişkisinde hangi ürün/hizmet alanında etkileşim içinde 

bulunulduğunu göstermek amacıyla aşağıdaki paydaş/ürün-hizmet matrisi Tablo 5a’da gösterilmiştir 

 

 

 

 

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim_1746/MEU_Stratejik_Planlar/MEU_2023-2027_Donemi_Stratejik_Plani.pdf
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Tablo 5a. Paydaş/Ürün-Hizmet Matrisi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAYDAŞLAR 

ÜRÜN A- EĞİTİM B- ARAŞTIRMA C- TOPLUMSAL HİZMET 
D- DESTEK 
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AB Harici Uluslararası Kuruluş Program ve Fonları (ICN, ICM, WHO, UNICEF) 
            

✓ ✓ ✓ 
  

✓ ✓ 
  

✓ ✓ ✓ 
       

AB Program ve Fonları 
            

✓ ✓ ✓ 
   

✓ 
  

✓ ✓ ✓ 
     

✓ 
 

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı 
             

   
 

✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ ✓ ✓ 
   

✓ 
 

✓ 

Akademik Personel ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Akdeniz İhracatçı Birlikleri 
        

  
   

 ✓ ✓ 
   

✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ 
      

Akreditasyon Kurum ve Kuruluşları  (MÜDEK, FEDEK, UTEAK, İLDEDAK, TURAK vb.) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
          

✓ 
   

Araştırmacılar 
            

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ 
  

✓ 
         

Askeri Kuruluşlar 
            

✓ 
 

✓ 
         

✓ 
      

Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi (CBİKO) 
   

   
                   

✓ 
    

✓ 

Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı 
              

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
        

✓ ✓ ✓ ✓ 

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı 
                   

✓ ✓ 
       

✓ ✓ ✓ 

Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı 
                   

✓ ✓ 
    

✓ 
     

Çukurova Kalkınma Ajansı 
            

✓ 
  

✓ ✓ 
  

✓ 
           

Denizcilik Genel Müdürlüğü 
    

✓ ✓ 
            

✓ 
     

✓ 
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Dernekler 
    

  
               

✓ ✓ ✓ ✓ 
      

Diğer Üniversiteler 
          

✓ 
 

✓ 
 

✓ 
      

✓ 
         

Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 
                         

✓ 
  

✓ 
  

Hazine ve Maliye Bakanlığı              
 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
        

✓ ✓ ✓ ✓ 

Hizmet Alımı ile Çalışan Personel 
                           

✓ ✓ ✓ ✓ 

İdari Personel 
                 

✓ 
  

  
         

İl ve İlçe Kültür ve Turizm Müdürlükleri 
                   

✓ ✓ 
   

✓ 
     

✓ 

İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri 
    

✓ ✓ ✓ ✓ 
 

  
       

✓ 
     

    
 

  

İl ve İlçe Sağlık Müdürlükleri 
                 

✓ ✓ ✓ ✓ 
   

✓ 
      

İlçe Belediyeleri 
     

  
           

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
      

İlk ve Orta Dereceli Okullar 
    

    
          

✓ 
            

İşçi Sendikaları 
                  

✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ 
      

✓ 

İŞKUR Mersin İl Müdürlüğü 
                  

✓ ✓ ✓ ✓   ✓ 
     

✓ 

Kamu İhale Kurumu  
                             

✓ ✓ 

Kaymakamlıklar                    ✓ ✓           

KOSGEB 
               

✓ ✓ 
  

✓ ✓ 
   

✓ 
    

  

Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğü 
                            

✓ 
  

Kursiyerler (MEUSEM kursları vb) 
                  

✓ 
     

✓ 
      

Kültür ve Turizm Bakanlığı 
                   

✓ ✓ 
   

✓ 
      

Kültür ve Turizm Bakanlığı Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar Başkanlığı (YTB) 
                            

✓ 
  

Lise ve Kolejler 
    

✓ ✓ ✓ ✓ 
       

  
              

Mersin Büyükşehir Belediyesi 
                   

✓ ✓ ✓ ✓ 
 

✓ 
   

✓ 
  

Mersin Defterdarlığı 
                  

✓ 
     

✓ 
    

✓ 
 

Mersin Deniz Ticaret Odası 
               

✓ 
   

✓ ✓ 
  

✓ ✓ 
      

Mersin Devlet Opera ve Balesi 
  

✓ 
 

  ✓ 
               

✓ 
        

Mersin Kent Konseyi 
                   

✓ 
   

✓ ✓ 
      

Mersin Liman Başkanlığı 
                  

✓ 
 

✓ 
  

✓ ✓ 
      

Mersin Tarsus Organize Sanayi Bölgesi 
               

✓ 
   

✓ ✓   ✓ ✓ 
      

Mersin Agropark 
 

              ✓    ✓ ✓   ✓ ✓ 
      

Mersin Technoscope 
            

✓ 
  

✓ ✓ 
  

✓ ✓ 
   

✓ 
      

Mersin Ticaret ve Sanayi Odası 
               

✓ ✓ 
  

✓ ✓   
 

✓ 
      

Mersin Üniversitesi Öğrenci Konseyi 
    

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
                  

✓ 
  

Mersin Üniversitesini Geliştirme Vakfı 
               

  
              

Mersin Valiliği 
            

    
   

✓ ✓ 
   

✓ 
      

Meslek Odaları ve Birlikleri 
                   

✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ 
     

✓ 

Mezunlar (Mezun öğrenciler) 

 

✓ 

 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

                  

✓ 

  Mezunlar Derneği 

 

✓ 

                          

✓ 

  Milli Eğitim Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

         

✓ ✓ 

   

✓ 

      Müzeler 

 

✓ ✓ 

                   

✓ 

     

✓ 

  Öğrenci Aileleri (Mevcut öğrencilerin) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

                  

✓ 
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Öğrenci Aileleri (Aday öğrencilerin) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

                  

✓ 

  Öğrenci Toplulukları (Mersin Üniversitesi) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

           

✓ ✓ 

  

✓ 

  

✓ 

  Öğrenciler (Mevcut) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   

✓ 

   

✓ 

 

✓ ✓ 

 

✓ ✓   

Öğrenciler (Aday öğrenciler ) 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

                  

✓ 

  ÖSYM 

   

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

                   

✓ 

  Rektör ✓ 

 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
  

          

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Rektör Yardımcıları ✓ 

 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

             

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Sağlık Bakanlığı (Sadece merkez teşkilatı) 

   
      ✓ 

    

✓ 

  

✓ 

 

✓ ✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

   

✓ 

  Sağlık Bakanlığı Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü 

   
      

     

✓ 

  

✓ 

 

✓ ✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

   

✓ 

  Sağlık Bakanlığı Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü 

    
     ✓ 

    

✓ 

  

✓ 

 

✓ ✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

      Sanat Galerileri 

 

✓ ✓       
             

✓ 

        Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (Merkez teşkilatı) ✓ 

  
      

      

✓ ✓ 

  

✓ ✓ ✓ 

         Sanayi ve ticaret kuruluşları (direkt tedarikçiler hariç) 

               

✓ ✓ 

            

✓ 

 Sayıştay  

                             

✓ 

 Sivil Toplum Kuruluşları 

               
  

 

✓ ✓ 

 

✓ ✓ 

 

✓ 

      Sosyal Güvenlik Kurumu - SGK 

                 

✓ 

           

✓ 

 Spor Federasyonları 

                     
    ✓ 

     Spor Kulüpleri 

                         

✓ 

     Tarım ve Orman Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 

              

✓ ✓ 

    

✓ 

   

✓ 

      TBMM (Yasama Organı) 

    
  

                       

✓ 

 Tedarikçiler 

                             

✓ 

 TRT Çukurova Müdürlüğü 

              

✓ 

     

✓ ✓ ✓ 

        TÜBİTAK ✓ 

           

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   

✓ ✓ ✓ 

 

✓ 

      Türk Patent ve Marka Kurumu ✓ 

           

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

              Türk Standartları Enstitüsü (TSE) 

            

✓ 

  

✓ 

               Türkiye Bilimler Akademisi (TÜBA) ✓ 

           

✓ 

                  Türkiye Üniversite Sporları Federasyonu 

            
   

          

✓ 

     Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 

                    

✓ 

          Ulusal Yazılı ve Görsel Basın 

                    

✓ ✓ 

    

✓ 

    Ulusal Öğrenci Konseyi    
                          

✓ 

  Üniversiteler Arası Kurul (ÜAK) 

        

✓ 

                   

✓ 

  Yabancı Ülke Temsilcilikleri            ✓         ✓           

Yargı Organları 

    
     

           

✓ 

          Yerel Halk (Hasta/Hasta Ailesi dâhil Mersin Halkı) 

 

✓ 

                 

✓ 

 

✓ ✓ ✓ ✓ 

 

✓ 

    Yerel Yazılı ve Görsel Basın 

                    

✓ ✓ 

    

✓ 

    Yükseköğretim Kurulu (YÖK) ✓ 

  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

      

✓ 

         

✓ 

Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓       ✓          ✓ 
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Üniversitemizin paydaşlarla ilişkisinde hangi ürün/hizmet alanında etkileşim içinde bulunulduğunu göstermek amacıyla aşağıdaki paydaş/ürün-hizmet matrisi Tablo 8’de 
gösterilmiştir.  
 
Tablo 8. Paydaş/Ürün-Hizmet Matrisi 

ÜRÜNLER                                                                                                                             
ÜRÜN A- EĞİTİM B- ARAŞTIRMA C- TOPLUMSAL HİZMET 

D- DESTEK 
HİZMETLERİ 
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AB Harici UluslararasıKuruluş Program ve Fonları (ICN, ICM, WHO, UNICEF) 
            

X X X 
  

X X 
  

X X X 
       

AB Program ve Fonları 
            

X X X 
   

X 
  

X X X 
     

X 
 

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
             

   
 

X X X 
 

X X X 
       

Akademik Personel X X X 
     

X X X 
 

X X X X X X X 
 

X 
   

X X X X 
 

X X 

Akreditasyon Kurum ve Kuruluşları  (MÜDEK,FEDEK,UTEAK vb.) 
     

X 
  

X X 
   

   
               

Araştırmacılar X 
 

X 
 

X X 
  

X X X 
 

X X X X X 
          

X 
   

Askeri Kuruluşlar 
             

   
  

X 
  

X 
         

Başbakanlık Hazine Müsteşarlığı 
                             

X 
 

Başbakanlık Yurtdışı Türkler ve Akraba Topluluklar Başkanlığı 
   

X X X 
                         

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 
              

X X X 
              

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 
                              

X 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
                     

X 
         

Çukurova Kalkınma Ajansı 
            

X 
  

X X 
              

Defterdarlık 
                             

X 
 

Deniz ve İç Sular Genel Müdürlüğü 
    

X X 
                  

X 
      

Dernekler 
                  

X 
  

X 
         

Devlet Personel Başkanlığı 
                              

X 
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Diğer Üniversiteler X 
   

X X X X X X X 
 

X 
                  

Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü 
                         

X 
  

X 
  

Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
                    

X X 
         

Hizmet Alımı ile Çalışan Personel 
                             

X X 

İdari Personel X 
   

X X X X X X X 
      

X X 
     

X X X X 
 

X X 

İl ve İlçe Kültür ve Turizm Müdürlükleri 
  

X 
               

X 
 

X 
          

İl ve İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri 
     

X X 
           

X X 
 

X X X X 
  

X 
   

İl ve İlçe Sağlık Müdürlükleri 
                 

X 
             

İlçe Belediyeleri 
                  

X X X X 
         

İlk ve Orta Dereceli Okullar 
                  

X X 
 

X X X X 
  

X 
   

İşçi Sendikaları 
                              

X 

İŞKUR Mersin İl Müdürlüğü 
                        

X 
    

X X 

Kalkınma Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
               

X 
             

X 
 

Kamu Hastaneleri Birliği 
                 

X 
             

Kamu İhale Kurumu  
                             

X 
 

Kaymakamlıklar 
                  

X 
           

X 

KOSGEB 
               

X X 
              

Kredi ve Yurtlar Kurumu 
                            

X 
  

Kursiyerler (MEUSEM kursları vb) 
                  

X 
     

X 
      

Kültür ve Turizm Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 
  

X 
                            

Lise ve Kolejler 
    

X X X X 
                       

Maliye Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
                             

X 
 

Mersin Büyükşehir Belediyesi 
                  

X 
 

X 
          

Mersin Deniz Ticaret Odası 
              

X 
    

X X X X X X 
      

Mersin Devlet Opera ve Balesi 
  

X 
   

X 
               

X 
        

Mersin Halk Sağlığı Müdürlüğü 
            

X 
    

X 
             

Mersin Kent Konseyi 
            

X 
      

X X X X 
        

Mersin Liman Başkanlığı 
                   

X 
    

X 
      

Mersin Tarsus Organize Sanayi Bölgesi 
               

X X 
              

Mersin Teknokent Technoscope 
 

X 
          

X 
  

X 
               

Mersin Ticaret ve Sanayi Odası 
                   

X 
 

X 
 

X X 
      

Mersin Üniversitesi Öğrenci Konseyi 
   

X X X X X 
                    

X 
  Mersin Üniversitesini Geliştirme Vakfı 

                               Mersin Valiliği 
                               Mezunlar (Mezun öğrenciler) 
 

X 
                          

X 
  Mezunlar Derneği 

 
X 

                          
X 

  Milli Eğitim Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 
      

X 
           

X 
 

X 
          Müzeler 

  
X 

                            Okul Dekanları ve Müdürleri 
   

X X X X X X 
                   

X X X 

Orman ve Su İşleri Bakanlığı  (Merkez teşkilatı) 
                  

X 
 

X 
          Öğrenci Aileleri (Mevcut öğrencilerin) 

   
X X X X X X 

                   
X 

  Öğrenci Aileleri (Aday öğrencilerin) 
   

X X X X X X 
                   

X 
  Öğrenci Toplulukları (Mersin Üniversitesi) 

                            
X 

  Öğrenciler (Mevcut) 
   

X X X X X X 
                   

X 
  Öğrenciler (Aday öğrenciler ) 

   
X X X X X X 

                   
X 

  ÖSYM 
    

X X X X X 
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Rektör 
 

X 
 

X X X X X X 
                      Rektör Yardımcıları 

 
X 

 
X X X X X X 

                      Sağlık Bakanlığı (Sadece merkez teşkilatı) 
         

X 
        

X 
            Sanat Galerileri 

  
X 

                            Sanat yazarları ve eleştirmenler 
  

X 
                            Sanayi ve ticaret kuruluşları (direkt tedarikçiler hariç) 

               
X X 

 
X X 

           Sayıştay  
                             

X 
 Sivil Toplum Kuruluşları 

                     
X X X X 

      Sosyal Güvenlik Kurumu - SGK 
                 

X 
            

X 

Spor Federasyonları 
                         

X 
     Spor Kulüpleri 

                         
X 

     Su Ürünleri Kooperatifleri 
    

X X 
                         TBMM (Yasama Organı) 

                             
X 

 Tedarikçiler 
                 

X 
           

X 
 TRT Çukurova Bölge Müdürlüğü 

                               TÜBİTAK X 
           

X X X X X 
              Türk Patent Enstitüsü 

            
X 

  
X 

               Türk Standartları Enstitüsü (TSE) 
                        

X 
      Türkiye Bilimler Akademisi (TÜBA) X 

           
X X X 

                Türkiye Halk Sağlığı Kurumu 
                 

X 
             Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı (Merkez teşkilatı) 

                   
X 

           Ulusal Yazılı ve Görsel Basın 
 

X 
                             Ulusal Öğrenci Konseyi  

                            
X 

  Üniversiteler Arası Kurul (ÜAK) X 
 

X X X X X X X X 
  

X X 
                

X 

Yabancı Ülke Temsilcilikleri 
    

X X X X X 
                      Yargı Organları 

 
X 

                  
X 

          Yerel Halk (Hasta/Hasta Ailesi dahil Mersin Halkı) 
    

X X X X X 
        

X X X 
 

X X X X X X X 
   Yerel Yazılı ve Görsel Basın 

                          
X 

    Yükseköğretim Kurulu (YÖK) X 
 

X X X X X X X X X 
 

X X X X X 
   

X 
       

X X X 

 


